Administracinés nastos mazinimo Traky
rajono savivaldybés administracijoje
2019 m. vidaus audito ataskaita

TRAKU RAJONO SAVIVALDYBES CENTRALIZUOTOS VIDAUS AUDITO TARNYBOS

ADMINISTRACINES NASTOS MAZINIMO TRAKU RAJONO SAVIVALDYBES
ADMINISTRACIJOJE 2019 M. PIRMAME PUSMETYJE VIDAUS AUDITO ATASKAITA

2019-07-15 Nr._ VAA(2019)-4

Trakai
L Vidaus audito jvadiné dalis':
Vidaus audito Lietuvos Respublikos administracinés nastos mazinimo jstatymo 7 straipsnio 3

atlikimo motyvai  dalis, Lietuvos Respublikos vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatymu, Traky
rajono savivaldybés administracijos centralizuotos vidaus audito tarnybos
vidaus audito metodika ir kitais vidaus auditg reglamentuojangiais teisés aktais,
2019 m. sausio 25 d. Traky rajono savivaldybés administracijos centralizuotos
vidaus audito tarnybos 2019 —jy mety veiklos planu Nr, AUP-I.

Vertinimo nuo 2019 m. liepos 05 d. iki 2019 m. liepos 15 d.
atlikimo terminas

Vertinimo apimtis  Audituojamas subjektas — Traky rajono savivaldybés administracija, kodas
: 181626536, Vytauto g. 33, Trakai. Audituojamas laikotarpis: 2019 m. pirmas
pusmetis.

Vertinimo tikslas  [vertinti administracinés nastos mazinimo priemoniy, numatyty Traky rajono
savivaldybés administracinés naStos mazinimo priemoniy plane 2015 — 2025
metams, jgyvendinima per 2019 m. pirma pusmetj Traky rajono savivaldybés

administracijoje.
Vertinimo Vidaus auditas atliekamas atrankos btidu, taikant patikrinimo ir patvirtinimo bei
metodai kitas procediiras.
Vertinimo Vidaus auditas atliekamas remiantis Siais kriterijais:
kriterijai . Lietuvos Respublikos administracinés naStos mazinimo jstatymu,

Lietuvos Respublikos vidaus kontrolés ir vidaus audito jstatymu,
Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymu, Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2011 m. vasario 23 d. nutarimu Nr. 213 ,Deél
Administracinés nadtos pilietiams ir kitiems asmenims nustatymo ir
jvertinimo metodikos patvirtinimo®, Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2012 m. sausio 11 d. nutarimu Nr. 4 ,,Dél Administracinés nastos iikio
subjektams nustatymo metodikos patvirtinimo®, kitais Lietuvos
Respublikos teisés aktais.

2. Vidaus audito atlikimg reglamentuojandiais teisés aktais, vidaus audito
rekomendacijomis, VieSojo sektoriaus vidaus kontrolés standarty
gairémis (INTOSAI COV 9100), Rekomendacinémis vidaus kontrolés
sukiirimo, veikimo ir tobulinimo, jos vertinimo gairémis vie3ojo
sektoriaus subjektams.

! Pavyzdinés vidaus audito metodikos, patvirtintos Finansy ministro 2018-05-31 jsakymu Nr.1K-207, 45.1. papunktis.
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3. Centralizuotos vidaus audito tarnybos vidaus audito metodika,
Centralizuotos vidaus audito tarnybos veiklos nuostatais, patvirtintais
Traky rajono savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymais.

Vidaus audito
vykdytojas

Savivaldybés centralizuotos vidaus audito tarnybos vedéja Violeta Vaitkiiniené.

IL Déstomoji dalis?

Lietuvos Respublikos administracinés nastos maZinimo jstatymo tikslas — uZztikrinti darny
administracinés nastos maZinimo process, orientuotg j pilieéiy, verslo subjekty ir valstybés interesus, kuo
maZesnémis sanaudomis pasiekti teisés aktuose numatyty tiksly.? Siame jstatyme administracinés nagtos
sgvoka apibréZta kaip laiko sgnaudos ir finansinés islaidos, kurias patiria ar gali patirti asmenys vykdydami
teises aktuose nustatytus ar teisés akty projektuose sitilomus nustatyti informacinius jpareigojimus.*

Administracinés naStos maZinimo priemonés buvo parinktos, vadovaujantis administracinés nagtos

mazinimo jstatymo 3 straipsnio nuostatomis.

1 lentelé. Administracinés na§tos mazinimo priemoniy vykdymo rezultatai

Eil. Priemone Atsakingi Vertinimo Planuojama Informacij
Nr padaliniai kriterijus siektina Pasiektas rodiklis per 2019 a apie
’ reik§mé per pirmg pusmetj jgyvendini
metus mg
L. Kuo maZesnémis sanaudomis bei finansinémis iSlaidomis pasiekti teisés aktuose numatyty tikslg
1.1, | Jvertinti teisés akty Ivertinty [vertinti 2019 m. priimti tarybos
projekty  sukeliamg | Teisés, teisés akty sprendimai. Nustatyta 9 tarybos
administracing nadta | personalo | (tarybos sprendimy, maZinandiy
administravi an e g
. ... | sprendimy, administracine nasta.
mo ir vieSyjy | | s A Ivykdyta
pirkimy jsakymy) Bl [vertinti 2019 m. priimti
skyrius; visi | Projekty Savivaldybés administracijos
skyriai ir skaidius, direktoriaus jsakymai veiklos
senitinai maZinantis organizavimo klausimais;
AN? Nustatytas 5 Savivaldybés
administracijos direktoriaus
jsakymai, maZinantys
administracing nasta.
1.2. | Siekti, kad rengiami Elektroniniu biidu derinami ir
dokumentai registruojami
(siundiami rastai, Mero potvarkiai — 100 proc.:
Savivaldybés mero Dokumenty, 10 proc. Tarybos sprendimy projektai ir
potvarkiy, tarybos vizuojamy ir daugiau sprendimai — 100 proc.; Ivykdyta
sprendimuy, Dokumenty | derinamy dokumenty Tarybos posédziy protokolai —
Savivaldybés valdymo elektroniniu vizuojama ir | 100 proc.
administracijos skyrius; visi | biidu, kiekis derinama Elektroniniu biidu rengiami,
direktoriaus jsakymy | skyriai ir procentais elektroniniu | derinami ir siunéiami per E-

? Pavyzdinés vidaus audito metodikos, patvirtintos Finansy ministro 2018-05-31 jsakymu Nr.1K-207, 45.2. papunktis.
3 Lietuvos Respublikos administracinés nagtos maZinimo jstatymas, 1 straipsnio 1 dalis.
4 Lietuvos Respublikos administracinés nadtos maZinimo jstatymas, 2 straipsnio 1 dalis.

* Administraciné nasta.
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projektai, sutartys, senilinai bidu Pristatyma:
ataskaitos ir kt.) kiekvienais Siunéiami rastai (mero) — 12,8
bty derinami ir metais proc.;
vizuojami Siunéiami (administracija) —
elektronine forma 18.4 proc.;
dokumenty valdymo Gaunami mero institucijoje -
sistemoje 18,9 proc.;
Gaunami administracijoje — 23
proc.
Gyventojy pragymai — 0,6 proc.
Visas susiraSin¢jimas su
SODRA vyksta el. budu.
1.3. | Siekti, kad bty Administraci | Atnaujinty Administracini
atnaujinami nes paslaugy y paslaugy
administraciniy paslaugas apraSymy teikimo
paslaugy teikimo teikianéiy skaiéius apra§ymai
apraSymai skyriy bty atnaujinti Nevertinta
vedéjai ne veliau kaip
per 3 ménesius
po paslaugos
teikima
reglamentuoja
néiy teisés
akty
pasikeitimo
1.4. | Skatinti interesantus | Administraci | Elektroniniu | 5 proc. | Elektroniniu bGdu uzsakomy Ivykdyta
paslaugas uZsisakyti | nes blidu daugiau paslaugy skai¢ius:
ne atvykus j paslaugas uzsakomy paslaugy Socialinés paramos sk. — 36
Savivaldybe, o teikianéiy paslaugy uzsakoma proc. i8moky vaikams ir
elektroniniu biidu. skyriy skaicius elektroniniu socialiniy kompensacijy
vedéjai; btidu skyrimas;
Savivaldybe kiekvienais CMS- 86 proc.
] metais Savivaldybés Priimamajame —
Priimamojo 0,65 proc.
specialistai
1.5. | Parengti arba Dokumenty | Paskelbty Parengta ir | Parengta ir paskelbta 25 Ivykdyta
modifikuoti (reikalui | valdymo prasymy paskelbta 100 | administraciniy paslaugy
esant) visy skyrius; formos proc. apraS§ymai, kas sudaro 100 proc.
administraciniy Viesgsias interneto savivaldybeés teikiamy el. paslaugy.
paslaugy administraci | svetainéje teikiamy
elektronines nes vnt. administracini
pra§ymy formas ir paslaugas Parengty ir |y paslaugy
uztikrinti jy viesa teikiantys paskelbty elektroninés
prieinamuma skyriai administraci | praSymy
Paskelbtos pra§ymy niy paslaugy | formos.
formos interneto elektroninés
svetaingje 10 vnt. pra§ymy
Parengta ir paskelbta formy vnt
37 administraciniy
paslaugy
elektroninés
pra§ymy formos.
1.6. | Ianalizuoti Teisés, Sudaryta 1 sudaryta Sudaryta sutartis del MASIS [vykdyta
galimybes  sukurli | personalo bendradarbia | sutartis per programos atnaujinimoy
naujas administravi | Vimo s%ttartis metus |diegta nauja komunaliniy
bendradarbiavimo ... | ar gauti ; v
. .. mo ir vieSuyjy 2, atlieky apskaitos ir
lygiu teikiamas | . . prieigos g ) .
ol GRS pirkimy duomenys administravimo sistema
paslaugas, kad | skyrius; MOKESTA.
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asmenims nereikéty | Dokumenty
pristatyti papildomy | valdymo
dokumenty i§ jstaigy | skyrius
ir savivaldybés
administracijos
darbuotojams
nereikéty teisés
aktais nustatytus
paklausimus  teikti
radtu kitoms
institucijoms
1.7. | Informaciniy Dokumenty | Istaigy, 5 jstaigos, Nevertinta
technologijy valdymo kuriose kuriose
diegimas ir skyrius; idiegtos ir idiegtos ir
tobulinimas Socialinés Patobulm‘to.s Patobulmlto-s
: & i i . informacinés | informacinés
sveikatos prieZiiros | pat a}r:l os technologijo | technologijos,
istaigose; Sieikatos 5, €= e-sveikatos
: apsaugos ] ; .
e-sveikatos kv sveikatos priemones
priemoniy plétra SKITIUS, priemonés,
sveikatos prieZitros SV,Cllf,a_t 0s skaidius
priezitiros
paslaugas -
teikianciose isigns
jstaigose
1.8. | E-mokyklos Svietimo Svietimo Idiegtas 2019 mety pirma pusmetj Vykdoma
koncepcijos skyrius; istaigy, centralizuotas | pradétas jgyvendinti ES ir SB
jgyvendinimas Dokumenty kuriose priémimas j leSomis finansuojamas projektas
valdymo teikiamos e- $vigtimo ,-Paslaugy ir' aptarnavimo
skyrius ugdymo jstaigas. kokybés gerinimas Traky rajono
paslaugos, [diegtas savivaldybeje”, kurj
skaidius; elektroninis jgyvendinus numatyta
jdiegti e- dienynas, 1 optimizuoti Traky rajono
mokinio vnt. savivaldybés administracijos
autobuso teikiamy viesyjy Svietimo
bilietai ir paslaugy procediras, jdiegiant
vykdoma kokybeés vadybos, teikiamy
perveZzamy paslaugy ir asmeny aptarnavimo
mokiniy standartus, atliekant teisinio
apskaita; reglamentavimo bei veiklos
jdiegtos e- optimizavimo procesy
saugumo tobulinimus, parengiant Pilieéiy
sistemos; chartijg bei sustiprinant
vykdomas darbuotojy kompetencijas,
centralizuota reikalingas pagerinti paslaugy ir
s priémimas asmeny aptarnavimo kokybei.
l
ikimokyklini
o ugdymo
jstaigas
1.9. | Plésti e-paslaugas Dokumenty | [gyvendinty | Interneto Atnaujinta internetiné svetainé | [vykdyta
Zmonéms su negalia | valdymo e-projekty, svetainiy www.trakai.lt, jdiegtas interneto
skyrius; skirty pricinamumas svetaines pricinamumas
. . | Zmonéms su | . ; Zmonéms su negalia
savivaldybei . Zmonéms su
.. negalia, )
Pav.aldzlos skaiius; negalia
Istaigos viedasias
paslaugas
teikiandiy
jstaigy
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interneto
svetainiy,
pritaikyty
Zmonéms su
negalia,
skaidius
1.10. | Licencijas, leidimus | Teisés, Trumpesnis | Trumpesnis Sickiama,  kad licencijos, | Vykdoma
ir pazymas isduoti personalo licencijy, dokumenty leidimai ir kiti dokumentai
per optimaliai adtiiniEtiE lelfhmq ir 1S(Ijav1mo (atsak)cmal) bty rengiami
trumpiausig laika, mo ir viesujy pvazyrflq lalk.as, nelaqklant pust'atlytL; termlnq‘
i ’ g i i§davimo lyginant ~ su | pabaigos. Ilgiausiai Dokumentai
nelaukiant, kol sueis | pirkimy terminas pragjusiu iSduodami per 16 darbo dieny.
jstatymo nustatytas | skyrius; ataskaitiniu
terminas Statybos, laikotarpiu,
ikio plétros jvertinant
ir turto protingumo
valdymo principu
skyrius;
Architektiiro
s skyrius;
Dokumenty
valdymo
skyriaus
Archyvas
1.11. | Plétojant ir Dokumenty | 1 Pager¢jes Pager¢jes asmeny Ivykdyta
informuojant valdymo informacija | asmeny informuotumas
asmenis apie e. skyrius informuotuma
paslaugy teikima, ]
dokumenty teikimg
e. priemonémis,
jsigyti ir patalpinti
interneto svetainéje
video informacijg
apie e. paslaugy
uzsakyma
1.12. | Dokumenty Dokumenty | Vnt. Padidé¢jusi Nevertinta
valdymo sistemos valdymo talpa
DocLogix serveriui skyrius
igplesti virtualiy
serveriy duomeny
talpyklos talpg
1.13. | Skatinti savivaldybei | Dokumenty | Savivaldybei | Isigytos ir Nevertinta
pavaldZias jstaigas valdymo pavaldZiy naudojamos
naudotis skyrius; jstaigy, elektroninés
elektroninémis DVS Savivaldvbei besinaudojan | sistemos
sistemomis ir av1vaw Y ¢iy
kitomis Pav.aldzms elektroniném
elektroninémis Istaigos is
sistemomis sistemomis,
skaidius
1.14. | Pletoti keitimosi Dokumenty | ISplétota 1 | Dokumentais | Dokumentais tarp savivaldos ir | Jvykdyta
elektroniniais valdymo keitimosi tarp ' kity institucijy kei¢iamasi per E-
dok-umental_s, tarp skyrius; elektroniniai sz‘wlv_aldqs Il pristatymo sistema.
savivaldos ir kity . . |8 kity institucijy
v e W Savivaldybei . .
institucijy, sistemg s dokumentais | keiCiamasi per
pavaldZios 3 tarp | E-Pristatymo
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jstaigos savivaldos ir | sistemg
kity
institucijy,
sistema
1.15. | Plésti elektroninés Dokumenty | 1 nauja | Tarybos Tarybos posédziy transliacijos Ivykdyta
demokratijos valdymo elektroninés | posedziy pritaikytos mobiliems
priemoniy skaiéiy skyrius demokratijos | transliacijos jrenginiams
priemone pritaikytos
mobiliems
jrenginiams
2, Administracinés naStos maZinimo stebésena, prevencija ir vieSumas
2.1. | Sudaryti priemoniy, | Dokumenty | Priemoniy Pageréjusi Reik§me pasiekta 2017 m. Ivykdyta
mazinan&iy valdymo planas, vnt. aptarnavimo
administracing nasta skyrius; kokybe
teikian} pas]al_lgas Priimamojo
asmenims ,,Vieno .
langelio® principu, specialistai
plang, siekiant
pagerinti asmeny
aptarnavimo kokybeg
2.2. | Savivaldybes Dokumenty | 1  apklausa | IStirti Nevertinta
teikiamy viesyjy valdymo (tyrimas) vartotojy
paslaugy vartotojy skyrius; poreikiai
porelkl‘q ; ; Savivaldybe
patenkinimo lygio
tyrimai s atstovas
spaudai
2.3 Dokumenty Savivaldy Galiojantis Pradétas jgyvendinti ES ir SB Vykdoma
valdymo bes ISO léSomis finansuojamas projektas
s . Sertifikatas ,.Paslaugy ir aptarnavimo
Kokybés vadybos Sk? lus;). Ve,ll,{l(_)s kokybés gerinimas Traky rajono
sistemos, vacovybes atitikimas savivaldybéje”, kurj
atitinkandios LST atstova% Standarto jgyvendinus numatyta
EN ISO 9001:2008 kokybei reikalavim optimizuoti Traky rajono
Standarto ams savivaldybés administracijos
reikalavimus, teikiamy viesyjy Svietimo
palaikymas paslaugy procediiras, jdiegiant
kokybés vadybos, teikiamy
paslaugy ir asmeny aptarnavimo
standartus.
2.4, | Siekiant Dokumenty | Mokymuose | 10 darbuotojy Nevertinta
kvalifikuotai ir valdymo dalyvavusiy | kasmet
tinkamai vykdyti skyrius; visi darbuotojy
administracinés A s E skaidius
Z o skyriai ir
nastos mazinima, o
didinti savivaldybes | SEMUnyos
darbuotojy
administracinius
gebéjimus tobulinant
ju kvalifikacijg Sioje
veiklos srityje
2.5. | Skelbti Savivaldybés | Administraci | Ataskaita, 2 | Visuomene 2019 m. I pusmedio ataskaita | [vykdyta

interneto svetainéje

jos

vnt;

supazindinama

parengta ir paskelbta
www.trakai.lt iki 2019 m. liepos

info;:m'acijq'apic struktiiriniai su- o
adzmmstraflr}es padaliniai ir admvlmsuacme 15d.
nastos mazinimo . . S nastos

priemoniy vykdyma | ! pla(?almlus mazinimo

ir vykdymo nejeinantys priemonémis
vertinima specialistai,
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Dokumenty
valdymo
skyrius
3. Administracinés na$tos maZinimo priemoniy vykdymo kontrolé ir vieSinimas
3.1 Vertinti Dokumenty | Pasibaigus Priemoniy 2019 m. liepos 5 d. parengta | Vykdoma
administracinés valdymo pusmeciui, plano Priemoniy  plano  vykdymo
nastos mazinimo skyrius per 15 d., | vykdymo 2019 m. I pusmetio ataskaita,
priemoniy vykdyma ataskaita 1 | ataskaita pateikta savivaldybés
ir teikti informacija vnt, administracijos direktoriui;
savivaldybés aptarta 2019 m. liepos 12 d.
administracijos vykusio administracijos skyriy
direktoriui vedéjy ir seniliny pasitarimo
metu.
3.2. | Teikti informacija Dokumenty | Pasibaigus Priemoniy 2019 m. liepos 5 d. parengta | Vykdoma
Centralizuotai valdymo pusmediui, plano Priemoniy  plano  vykdymo
vidaus audito skyrius per 15 d.,, vykdymo 2019 m. I pusmetio ataskaita,
tarnybai apie ataskaita | ataskaita pateikta savivaldybés
priemoniy vykdyma vnt. Centralizuotai  vidaus audito
tarnybai
3.3. | Skelbti Savivaldybés | Dokumenty | Pasibaigus Visuomeneé Priemoniy plano vykdymo Vykdoma
interneto svetaingje | valdymo pusmediui, supazindinama | 2019 m. I pusmetio ataskaita, 1
informacija apie skyrius per 1 mén., | su vnt.
admlmstraﬁn}es Savivaldybé ataskalta}, 1 admlmstracvme Koo ekl 1 Wb
nastos mazinimo vnt., vidaus | s nastos .
; : s ; .. . paskelbtos www.trakai.lt
priemoniy vykdymo . audito mazinimo (Administracinés T anltes
vertinima centralizuota | ataskaita, 1 | priemoniy g
vidaus vnt. taikymu j | SAAIEAS)
audito pasiektais
tarnyba rezultatais
3.4, | Teikti siilymus dél Visi skyriai | vnt. Atlikta e-dokumento rengimo ir | Vykdoma
Tra}a; rajor}o ir senifinijos | gasmet iki \f_i;zavimp sistemos analizé, teikti
savivaldybés B siilymai  per 2019  metus
administracinés el LlO(!/‘I‘O 1. pasiruodti  tolimesniam  e-
nastos mazinimo d, Teikimal dokumento diegimui
priemoniy
3.5. | Ivertinti pragjusio Visi skyriai | Tki 1 vat. 2019 m. liepos 12 d. vykusio Vykdoma
ataskaitinio i senitinijos | kiekvieny skyriy vedéjy ir senitiny bendro
laikotarpio sekanciy pasitarimo metu jvertinti 2019
administracinés mety  kovo . C
o o m. [ pusmecio administracines
nastos mazinimo 30 d., N . i i
priemoniy vykdymo Informacija nastos maZinimo priemoniy
reziiltafiE i vykdymo rezultatai..
pristatyti juos skyriy
vedéjy, senitiny
ataskaitose, aptarti
susirinkimuose

Vidaus audito metu buvo jvertintas administracinés nastos mazinimo priemoniy, numatyty Traky
rajono savivaldybés 2015 — 2025 mety administracinés nastos mazinimo priemoniy plane, vykdymas
Savivaldybés administracijoje per 2019 mety pirma pusmet]. [$analizavus Savivaldybés administracijos
padaliniy ir j padalinius nejeinandiy specialisty pateikta informacija, vertiname ANM priemoniy, kuriomis

sickiama uZtikrinti administracinés nastos mazinima, vykdyma:
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1 tikslas. Kuo maZesnémis sanaudomis bei finansinémis iSlaidomis pasiekti teisés aktuose
numatytg tiksla. IS 15 numatyty vykdyti administracinés nastos mazinimo priemoniy per 2019 mety pirma
pusmetj jvykdyta 9 priemones, vykdomos — 2 priemonés, nevertintos - 4 priemonés.

2 tikslas. Administracinés nastos maZzinimo stebésena, prevencija ir vieSumas. Numatytos 5
administracinés nastos mazinimo priemonés: per 2019 mety pirmg pusmetj jvykdyta 2 priemonés, vykdoma
— 1 priemoné; nevertintos - 2 priemones.

3 tikslas. Administracinés nastos mazinimo priemoniy vykdymo kontrolé ir vieSinimas.

Numatytos 5 priemonés 2019 mety pirmg pusmetj vykdomos.

ISvados
2019 m. pirmame pusmetyje Traky rajono savivaldybés administracija jgyvendino Traky rajono
savivaldybés 2015 — 2025 metams numatytas administracinés na$tos maZinimo priemones. Bendras

administracinés nastos lygis per §j pusmetj maz¢&jo.
ISvada apie vidaus kontrolés veikimgq ir jos jvertinimqg

Savivaldybés administracijai, jgyvendinant administracinés nastos maZinimo priemones, per 2019
mety pirma pusmetj buvo uZtikrinamas administracinés naStos asmenims maZéjimas, teikiamy

administraciniy paslaugy prieinamumo ir kokybés gerinimas. Vidaus kontrole Sioje srityje yra gera.
REKOMENDACIJOS

Vertinant Traky rajono savivaldybés 2019 mety pirmame pusmetyje vykdytas administracinés naSos
maZzinimo priemones nustatyta, kad administracinés nastos priemonés yra vykdomos. Dalies priemoniy
vykdymo terminas yra jau jgyvendintas, o dalis priemoniy yra testinés ir bus vykdomos iki mety pabaigos.

Naujos rekomendacijos néra teikiamos.

=
Traky rajono savivaldybés centralizuotos P Z, i Ll = Violeta Vaitkiiniene
vidaus audito tarnybos vedéja % “



